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NAUCZYCIEL RODZIC/UCZEN

TUTAJ WIELE RZECZY SIE ZDARZA...
NIEKTORE Z NICH CHCEMY SPECJALNIE WYWOLAC...



D3az3c do rozwigzania konfliktow, ktore zdarzajg sie w
relacji nauczyciel-rodzic/uczen nalezy wzig¢ pod uwage:

m TECHNIKI DRUGA STRONE KONTEKST

Vo Vg By Oy



DOPIERO INTERAKCJA TYCH CZTERECH SPRAW
STANOWI O SUKCESIE...

WEASCIWA OSOBA STOSUJE ODPOWIEDNIA
TECHNIKE DO WtASCIWEJ OSOBY W
ODPOWIEDNIEJ SYTUACII...



PODEJSCIE DO KONFLIKTU MOZNA POROWNAC DO
GRY W KARTY. O SUKCESIE DECYDUJA:

e CECHY, UMIEJE
DOSWIADCZEN

"'NOSCI, MOTYWACIA |
E GRACZA (NAUCZYCIELA)

e [LOSC | JAKOSC

KART(METODY; TECHNIKI)

PODEJSCIE DO PARTNERA (RODZICA-diagnoza;

indywidualizacja)

przegrywajq

SZCZESCIE...nawet najlepsi gracze czasem



WIEDZA | UMIEJETNOSCI BUDOWANIA
DOBRYCH RELACJI Z RODZICAMI;
UMIEJETNOSCI INTER-; | INTRAPERSONALNE
STANOWIA CZYNNIK KONIECZNY OSIAGNIECIA
DOBREJ PLtASZCZYZNY POROZUMIENIA...




KLUCZOWYM JEST PRZEMODEROWANIE WIZJI
SZKOtLY...

BY NIE PRZYCIAGAtA RODZICOW DO KONTAKTU
JEDYNIE ZA DYDAKTYCZNO-WYCHOWAWCZE
PRZEWINIENIA DZIECI...



,RODZICOW SIE OSKARZA, ALE SIE ICH NIE
SZKOLI. ZEBY ZOSTAC NAUCZYCIELEM TRZEBA
SKONCZYC STUDIA, ABY BYC RODZICEM NIE
TRZEBA NAWET SZKOtY PODSTAWOWE).”

T. GORDON



RODZICE CZESTO NIE POTRAFIA POMOC SWOIM
DZIECIOM; POWIELAJA DESTRUKTYWNE
WZORCE; POPELNIAJA BLEDY WYNIKAJACE Z
NIEWIEDZY...



o WINNISMY PODEJMOWAC DZIAtANIA W CELU
PODWYZSZENIA ICH KOMEPTENCJI
WYCHOWAWCZYCH...

e Strategie informacyjne
e Strategie edukacyjne
* Strategie interwencyjne



BARIERY
NAUCZYCIELE-RODZICE

POSTAWA ROSZCZENIOWA
ZBYT MALE ZAANGAZOWANIE W ZYCIE SZKOtY
BIERNOSC W TRAKCIE SPOTKAN

BRAK WSPIERANIA DZIAtAN W PROCESIE
DYDAKTYCZNYM

PRZENOSZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI ZA
DZIECKO NA NAUCZYCIELA




e BRAK WtASCIWEGO MOTYWOWANIA
DZIECKA

« OPOZNIONE REAKCJE RODZICOW/(dopiero na
etapie powaznych trudnosci)

o« KWESTIONOWANIE WYMAGAN |
PODEJMOWANYCH DZIAtAN
WYCHOWAWCZYCH



BARIERY RODZICE-NAUCZYCIELE

NEGATYWNE DOSWIADCZENIA
EDUKACYJNE(WHASNE)

TRAKTOWANIE NAUCZYCIELA JAKO
,KONKURENTA” RODZICA

ROZNICE W ROZUMIENIU PROCESU
DDAKTYCZNEGO | SPOSOBOW
EGZEKWOWANIA DYSCYPLINY

NIELICZENIE SIE Z OPINIA | MOZLIWOSCIAMI
RODZICOW




OBAWA PRZED WYRAZENIEM WHASNEGO
ZDANIA

BRAK DELIKATNOSCI W PRZEKAZYWANIU
INFORMACIJI O DZIECKU

BRAK ODPOWIENIEGO MIEJSCA |
,KLIMATU”SPOTKANIA

ZBYT MALA OFERTA WSPOLPRACY Z
RODZICAMI (ograniczenie sie tylko do
wywiadowek)



GtOWNE POWODY BRAKU
WSPOLPRACY

* NIEDOSTATECZNE PRZYGOTOWANIE
NAUCZYCIELI

e PSYCHOLOGICZNY | SPOtECZNY DYSTANS
MIEDZY NAUCZYCIELAMI A
RODZICAMI(trudnos¢ w partnerskim
traktowaniu siebie)

* NIEREALISTYCZNE WYMAGANIA |
OCZEKWANIA (dotyczy to zarowno n-li jak i
rodzicow)



ZDECYDOWANA WIEKSZOSC RODZICOW
WYRAZA POTRZEBE | CHEC WSPOtPRACY ZE

SZKOLA

* Oczekujg informacji o postepach dziecka i
mozliwych problemach ZANIM sie pojawi3...

e Oczekujg wskazowek, rady i pomocy, wiedzy
fachowej w rozwigzywaniu problemow
wychowawczych

e ZROZUMIENIA | WSPARCIA a nie OBWINIANIA
za problemy dziecka

* Poszanowania ich osoby i uczuc

* Chcg miec poczucie wptywu na to, co sie
dzieje z ich dzieckiem w szkole



TRZY GRUPY RODZICOW

ZAWSZE
PRZECIW

OBOJETNI

ZAWSZE
” ZA”




BLEDEM JEST TO, ZE CAtA NASZA ENERGIE
TRACIMY NA CIAGtA WALKE Z TYMI ,NA NIE”,
ZAPOMINAJAC O POZYSKIWANIU , TYCH
OBOJETNYCH” PRZY POMOCY TYCH

~LAWSZE ZA” ...




WSPOtPRACA NIE POLEGA NA WYMIANIE
UStUG, ALE NA SWIADOMYM DZIAtANIU
NAKIEROWANYM NA OSIAGNIECIE CELU

JAKIM JEST DOBRO DZIECKA...



WARUNKI DOBREJ WSPOtPRACY
NA LINII NAUCZYCIEL-RODZIC

BUDOWAC POCZUCIE WAZNOSCI RODZICA
TRAKTOWAC RODZICA PODMIOTOWO
PODKRESLAC ZNACZENIE OTWARTEJ DYSKUSJ!
NIE PODAWAC GOTOWYCH ROZWIAZAN
BUDOWAC POCZUCIE WSPARCIA



ZASADY WSPOtPRACY

ZASADA POZYTYWNEJ MOTYWACII
ZASADA PARTNERSTWA

ZASADA WIELOSTRONNEGO PRZEPLYWU
INFORMACII

ZASADA JEDNOSCI DZIAtAN

ZASADA AKTYWNEJ | SYSTEMATYCZNE]
WSPOLPRACY




ZASADA FUO

!

FAKTY USTOSUNKOWA
-NIE

1 1

OCZEKIWANIA



FUO...

« PODKRESL MOCNE STRONY DZIECKA

* PODAWAJ FAKTY-NIE UOGOLNIAJ, NIE

OCENIAJ, NIE WRACAJ DO SYTUACII
PRZESZtYCH. KONCENTRUIJ SIE NA AKTUALNIE
ROZPATRYWANEJ SPRAWIE

* KRYTYKUJ KONKRETNE ZACHOWANIA A NIE
DZIECKO JAKO OSOBE




FUO...

* PRZEDSTAW SWOIJE OSOBISTE
USTOSUNKOWANIE SIE SYTUACII

 NIE PODAWAJ GOTOWYCH ROZWIAZAN

* JEDNOZNACZNIE OKRESL SWOIE
OCZEKIWANIA WOBEC RODZICA



FUO...

POZWOL ROZMOWCY WYPOWIEDZIEC SWOJA
OPINIE

OKAZ ZROZUMIENIE DLA NIEPOKOJU,
ZMARTIWENIA, BEZRADNOSCI RODZICA

MOW O TYM, CO NALEZALO BY ZROBIC A NIE
OGRANICZAJ SIE DO WYMIENIENIA
PRZEWINIEN

PAMIETAJ O KOMUNIKACJI NIEWERBALNEJ



WARUNKI KONIECZNE
WSPOLPRACY

AKCEPTACJA | UNIKANIE NEGATYWNEGO
NASTAWIENIA

ROWNORZEDNOSC W TRAKTOWANIU
RODZICA

POWSTRZYMYWANIE SIE OD OSADOW
SZACUNEK

UWAZNE SLtUCHANIE, BEZ WLASNEGO
,POMYStU” NA ROZWIAZANIE PROBLEMU




* UMIEJETNE | TAKTOWNE ZADAWANIE PYTAN

« WYPOWIEDZI DOWARTOSCIUJACE |
WSPIERAJACE

« ROZNORODNOSC FORM WSPOLPRACY Z
RODZICAMI



SENS PEDAGOGICZNEGO PORADNICTWA
/AWIERA SIE W ODNAJDYWANIU
DRZEMIACYCH W RODZICACH ZASOBOW,
MOZLIWOSCI PEDAGOGICZNEGO DZIALANIA,
WZMACNIANIU ICH KOMPETENCIJI
WYCHOWAWCZYCH | ULEPSZANIU
POSIADANYCH JUZ UMIEJETNOSCI...



NAUCZYCIEL MIMO NAWALU
PRACY WINIEN:

PODEJMOWAC INDYWIDUALNA PRACE Z
RODZICAMI

NDYWIDUALNE ROZMOWY O PROBLEMACH
DZIECKA

StUzYC POMOCA W ROZWIAZYWANIU
PROBLEMOW

REALIZOWAC SPOTKANIA TROJSTRONNE:
NAUCZYCIEL-RODZIC-UCZEN




W INDYWIDUALNYM KONTAKCIE Z
RODZICEM:

« SLtUCHAJ TEGO, CO MA Cl DO POWIEDZENIA;
POKAZ, ZE JESTES PARTNEREM, ZE GO
StUCHASZ | ROZUMIESZ; PRECYZUJ JEGO
WYPOWIEDZ

- ZADAWA) PYTANIA OTWARTE; DAJACE
ROZMOWCY SWOBODE | DPOUSZCZAJACE
SZEROKI ZAKRES ZAGADNIEN

* NIE OCENIAJ DZIECKA ANI RODZINY; NIE
SIEGAJ PO ZBYT POCHOPNE INTERPRETACIJE



« NIE MORALIZUJ, NIE POUCZAJ, SKUP SIE NA
KONKRETACH
e NIE STARAJ SIE ZA WSZELKA CENE O

ZACHOWANIE POWAGI; WIZERUNKU
2 WSZECHWIEDZACEGO | NIEOMYLNEGO”
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